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TERMES DE REFERENCE :

RENFORCEMENT DE CAPACITE DU PERSONNEL DES LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE EN
METROLOGIE ET EN MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS DE MESURE ET D’ESSAIS

I. CONTEXTE

Le laboratoire, maillon essentiel du systéme de santé joue un réle important dans la prise en charge des
patients. Ainsi, la principale préoccupation de la Direction des Laboratoires a été de permettre a la
population d’avoir acces a des services de laboratoire de qualité.

Pour améliorer la qualité des résultats d’analyses produits par les Laboratoires de Biologie Médicale du
Sénégal, la Direction des Laboratoires du Ministére de la Santé et de I’ Action sociale a entamé depuis 2013
un coaching qualité ces Laboratoires par rapport a la norme 15 189. La norme présente un sous chapitre
portant sur les « équipements » définissant les exigences concernant la gestion du matériel de laboratoire.
En effet, la norme présente les exigences sur les généralités en matiére de gestion du matériel
(5.3.1.1), sur les essais d’acceptation des équipements (5.3.1.2), sur ’équipement -mode d’emploi
(5.3.1.3), sur ’étalonnage des équipements et tracabilité métrologique (5.3.1.4), sur la maintenance et
la réparation du matériel (5.3.1.5), sur le compte rendu des événements indésirables (5.3.1.6) et sur
les enregistrements du matériel (contenu du dossier de chaque appareil) (5.3.1.7).

La mise en ceuvre de toutes ces exigences permet aux personnels des laboratoires d’avoir un bon systéme
de gestion du matériel et de disposer des équipements de mesure et d’essais performants. Elle leur permet
aussi de manager les activités de calibrage et d’étalonnage du matériel de mesure (métrologie) et de

maintenance préventive ou curative des équipements.
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La métrologie est en quelque sorte la science de la mesure. Elle définit les principes et les méthodes
permettant de garantir la confiance des mesures. Pour cela, elle développe et veille 4 maintenir des étalons
nationaux de référence, reconnus a I’international et qui permettent a la structure de raccorder leurs
instruments de mesure au Systéme International d’unités (SI). Elle rassemble I’ensemble des techniques
permettant de réaliser des mesures, de les interpréter et d’assurer leur fiabilité.

Drautre part, la maintenance est [’ensemble des opérations permettant de maintenir ou de rétablir un
matériel, un appareil etc, dans un état donné ou de lui restituer des caractéristiques de fonctionnement
spécifiés.

Mais le management de ces activités de métrologie et de maintenance des équipements de mesure et
d’essais par la Direction des Laboratoires ou par les différentes structures sanitaires hébergeant les
laboratoires ne s’est toujours pas réalisé dans nos structures. C’est pour relever ce défi que le Fonds
Mondial (NMF3) a décidé d‘accompagner la Direction des Laboratoires sur la prise en charge de quelques
activités de ce processus de coaching des laboratoires de biologiec médicale en métrologie et maintenance

dans le PTBA de ’année 2021.

I1. Objectifs
IL.1 Objectif général
= Renforcer la capacité du personnel des laboratoires de biologie médicale sur le management des
équipements de mesure et d’essais (métrologie et maintenance).
I1.2 Objectifs spécifiques
= Renforcer la capacité du personnel des laboratoires sur la gestion globale des équipements de mesure
et d’essais ;
= Former 50 agents de laboratoires de biologie médicale sur le calibrage et I’étalonnage des
équipements de mesures et d’essais ;
= Former 50 agents de laboratoires de biologie médicale sur la maintenance curative et préventive des
¢quipements d’essais.
I1I. Méthodologie :

= Tenue d’une réunion avec les experts en métrologie et maintenance des appareils pour discuter du

procédé a adopter ;
= Mener une enquéte au niveau des différents laboratoires pour identifier les équipements disponibles
= [dentification des modules de formation et sélection des formateurs ;
= Validation des modules proposés ;

Déroulement des 3 sessions de formation
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Lieu : Laboratoire national de santé publique de Thiés
IV. Résultats attendus
* Larencontre avec les experts en métrologie et maintenance des appareils est organisée ;
® L’enquéte au niveau des différents laboratoires pour identifier les équipements disponibles est réalisée ;
* Les modules de formation sont identifiés et les formateurs sélectionnés;

= Le contenu des modules de formation est validé :

®* Le déroulement trois sessions de formation en métrologie et maintenance est fait.
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